Licenéna zmluva
podia § 65 a nasl. zakona &. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich zakonov (dalej len ,Autorsky
zakon"); dalej tiez licenéna zmluva“
a
Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 1/2020
uzavreta podra § 269 ods. 2 z&k. &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,Obchodny zakonnik") ; dalej tiez ,zmluva o poskytovani sluZieb®

- dalej spolu licenéna zmluva a zmluva o poskytovani sluZieb len ako ,zmluva®

Preambula

Za Gcelom Upravy obchodnych vztahov zalozenych ukoncenymi zmluvami, ktoré upravovali préva a povinnosti
v stivislosti s informacnym systémom KORWIN® a/alebo informaénym systémom MEMPHIS Sprava registratury
plati, Ze poskytované sluzby poskytovatefom podfa ukonéenych zmliv sa téinnostou tejto zmiuvy poskytuju
podfa podmienok tejto zmluvy v rozsahu tu uvedenom.

Pravo pouzivat informacny systém KORWIN® a/alebo informadny systém MEMPHIS Sprava registratiry ostava
zachované v rozsahu v akom je upravené podfa podmienok tejto zmluvy, tzn. Ze ucinnostou tejto zmluvy nie je
objednavatel povinny licenciu k tomuto informacnému systému/ tymto informacnym systémom odovzdat’ podfa
podmienok ukoncenych zmliv 61/2008, ale mé pravo hofich pouZivat ucinnostou tejto zmluvy podfa podmienok

tu uvedenych.

Zmluvné strany vyhlasujt, Ze tato zmluva predstavuje Uplnti dohodu zmluvnych strén o predmete zmiuvy.

Poskytovatel’

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny
organ:

1IGo:
IC DPH:
DIC:

zapisany:

Bankové spojenie:

IBAN:
SWIFT kod:

Osoba opravnena
k podpisu zmluvy:

Osoba opravnena
rokovat

o obchodnych
zalezitostiach:

(d'alej len
»poskytovatel™)

Clanok I.

Zmluvné strany

DATALAN, a.s.
Krasovského 14
851 01 Bratislava

Ing. Marek Paséak,
predseda predstavenstva

35810734

SK2020259175

2020259175

v Obchodnom registri Okresného
sldu Bratislava |, odd.: Sa,
vlozka €. 2704/B

SKO03 0200 0000 0023 6261 0657
SUBASKBX

V8eobecna uverova banka a.s.

Ing. Marek Pascak,
predseda predstavenstva

Ing. Lenka Virdgova

Objednavatel’
Nazov: Mestska Gast Kosice - Staré Mesto

Sidlo: Hviezdoslavova 7, 040 34 Kosice

Statutarny

organ: Ing. Igor Petrovéik, starosta
ICO: 00690937

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT kod:

Osoba opravnena k podpisu zmluvy:
Ing. Igor Petrové&ik, starosta

Osoba opravnena rokovat o obchodnych
zdlezitostiach:

Ing. Igor Petrovcik, starosta

(d'alej len ,,objednavatel”)

- dalej poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,zmluvna strana“ a spolu ako ,zmluvné strany”

Clanok Il.

Uvodné ustanovenie

1. Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské prava k informaénému systému KORWIN® (dalej aj ako
Jinformaény systém KORWIN® alebo ,KORWIN")a zarovefi mé pravo poskytovat' sluzby spojené s
informagnym systémom KORWIN podla podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.
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Poskytovatel vyhlasuje, Zze mé& majetkové autorské prava kinformaénému systemu MEMPHIS Spréava
registratiry (samostatne aj ako ,informagny systém MEMPHIS" alebo ,MEMPHIS") a zarovefi ma pravo
poskytovat sluzby spojené s informaénym systémom MEMPHIS podfa podmienok tejto zmluvy
objednavatelovi.

Clanok Ill.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavézok poskytovatela poskytovat sluzby k informacnému systemu KORWIN®
alalebo informaénému systému MEMPHIS podfa prilohy & 1 zmluvy (dalej spolu aj ako ,APV" alebo
jednotlivo ako ,APV*) a V&eobecnych obchodnych podmienok poskytovatela, ktoré budu v aktualnej verzii
dostupné tu: hitps://korwin.sk/ (dalej len ,Vieobecné obchodné podmienky poskytovatefa® alebo ,VSeobecné
obchodné podmienky®); dalej tiez aj ako ,sluzby" a zavézok objednavatela za poskytnuté sluzby uhradit
dohodnutd cenu podra €l. V. Zmluvy.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podla ¢l. 4. alebo €l 9. VSeobecnych
obchodnych podmienok poskytovaterla.

Clanok IV.
Miesto, Cas a spdsob plnenia zmluvy
Miesto plnenia predmetu zmluvy je uvedené v &l. 3 V3eobecnych obchodnych podmienok.
Poskytovatel bude poskytovat sluzby a udeli pravo pouzivat APV podra prilohy &. 1 zmluvy v zmysle &l. V1.
zmluvy poéas platnosti tejto zmluvy odo dfia podpisu preberacieho protokolu k APV oboma zmluvnymi
stranami, ktorého vzor je si&astou Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela, za predpokladu, Ze
k poskytnutiu prava pouZivat APV uz nedoSlo skér. '

Clanok V.

Cena a platobné podmienky
Cena za sluzby je uvedend v prilohe &. 1 zmluvy .
Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za plnenie podfa prilohy €.1 (jednorazovy poplatok) zmiuvy
najneskér do 15-tich dni odo dfia podpisu preberacieho protokolu. Poskytovatel je oprévneny vystavit
kvartalne faktiru za plnenie podla prilohy &1 (roény prevadzkovy poplatok) zmluvy najneskér do 15 dni
v mesiaci, ktory nasleduje po uplynuti prislusného kalendarmeho kvartalu, v ktorom boli poskytovaneé sluzby.
V pripade, ak sluzby neboli poskytované cely kalendarny kvartal, poskytovatel vyhotovi faktiru v pomernej
vyske. Prva faktira bude vystavend za kaledamy mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bol podpisany preberaci protokol za pinenie podfa prilohy &.1 (jednorazovy poplatok). Ak nenastalo
plnenie podfa prilohy &.1 (jednorazovy poplatok) prva faktira za plnenie podra prilohy &.1 (ro€ny prevadzkovy
poplatok) zmluvy bude vystavena za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendarnym mesiacom,
v ktorom bola Zmluva podpisana.
Lehota splatnosti faktur je 30 dni.
Ceny a platobné podmienky za sluzby nad ramec tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami &l 4., 8. a 9.
V8eobecnych obchodnych podmienok.
V pripade omeskania objednavatela a s thradou odplaty podfa tejto zmluvy vznika poskytovatelovi narok na
trok z omeskania vo vySke 0,05% zdlZnej sumy za kazdy defi omeSkania.

Clanok VL.
Licencia

Poskytovaterl touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania tejto zmluvy.
Udelena licencia podra tohto bodu 1. tohto &l. zmluvy je licenciou nevyhradnou s pravom pouzivat APV
(vratane buducich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmluvy)
pre vlastné interné beZné potreby evidencie a spracuvania informacii v stlade s touto zmluvou na dzemi
Slovenskej republiky v rozsahu po&tu pouzivatefov podfa prilohy & 1 zmluvy a podla podmienok &l 2.
Véeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok VII.
Ochrana osobnych tGidajov a déverné informécie
Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat miganlivost o dévernych informaciach podra podmienok &l. 15
V8eobecnych obchodnych podmienok poskytovatefa.
V pripade, ak pri pineni zmluvy mé ddjst alebo ddjde k spracovaniu osobnych Udajov v zmysle véeobecne
zavaznych pravnych predpisov, zmluvné strany budd postupovat podla €l. 16 V3eobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela.
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Clanok VIIl.
Sankcie
V pripade, Ze je objednévatel v omeskani s dhradou faktury o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty jej
splatnosti, poskytovatel ma pravo si uplatnit voci objednavatefovi Urok z omeskania vo vyske 0,5% z ceny
bez DPH, s ktorej thradou je objednavatel v omegkani.

Clanok IX.
Ukonéenie zmluvy

Tato zmluva mdze byt' ukonéena:
a) dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
¢) odstipenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
Dohoda zmluvnych stran o ukonéeni zmluvy musi mat' pisomnl formu a musi byt zrejmy datum ukonéenia
zmluvy, inak sa ma za to, Ze datumom ukon&enia zmluvy je den uzatvorenia dohody o ukondeni zmluvy.
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukongéit’ tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania dovodu.
Vypovedna lehota je 90 dni a zacina plyndt v prvy defi nasledujiceho kalendarneho mesiaca po doruéeni
vypovede druhej zmluvnej strane.
Odstupenie od zmluvy musi byt uskutoénené v pisomnej forme, dorutené druhej zmluvnej strane a musia
viiom byt uvedené dbvody odstlpenia. Odstipenie od zmluvy nadoblda pravne Gginky doruéenim
oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dévody odstipenia od zmluvy sd upravené v &l.
17. VSeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok X.
Spolotné a zavereéné ustanovenia

Této zmluva sa uzatvara na dobu neurgitu.
Tito zmluvu je mozné menit a doplfiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami
zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.
Prava a povinnosti zmluvnych strén neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najmé Obchodnym zakonnikom a Autorskym zakonom.
O kazdej zmene VSeobecnych obchodnych podmienck je poskytovatel povinny informovat objednavatefa, a

 to zaslanim novej verzie VSeobecnych obchodnych podmienck na e-mail objednavatela: podatelna@kosice-

city.sk .
Tato zmluva nadoblda platnost driom podpisu opravnenymi osobami zmluvnych stran a v pripade, ak
zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tito zmiuvu v zmysle véecbecne zavéznych pravnych predpisov,
nadobuda Gcinnost den po dni jej zverejnenia, inak diiom jej podpisu.
Ustanovenie tejto zmluvy maji prednost pred ustanoveniami V&eobecnych obchodnych podmienok
poskytovatefa.
Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy su tieto prilchy:

Priloha €. 1 — Popis sluzieb a cena

Priloha €. 2 — Spracovanie osobnych Gdajov
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kaZda zmluvna strana obdrZi jedno (1)
vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasujd, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznémili, sthlasia s jej obsahom,
€o vyjadruju svojimi podpismi.

Za objednavatela: o Za poskytovatela:
=7 -

V Kosiciach, dia ................ s V Bratislave, dfa ...

2l THREMTA Y R
Ing. Igor Petrovéik . i ] Ing. Marek Pascak
starosta \ 2w s e g o Predseda predstavenstva
v/
LS B SPANRES A /&-""ﬂ’.%w-'?"‘"\l_ﬁ ~Z

i

f

|

R R Y T ol |
i 'Ot 44 08401 Rraticlayg |

|

|
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Popis sluzieb a cena

Priloha €. 1 Zmluvy

Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

Nazov APV: Informadny systém KORW!N®, IS MEMPHIS
Miesto inStalacie APV: Miestny trad Kosice Staré mesto
Kontaktna osoba objednavatel

Kontaktna osoba poskytovatel: Martina Budaiova, martina_budaiova@datalan.sk

Priloha €. 1 Popis sluZieb a cenova kalkuldcia

Cena za licenciu
i bez DPH/cena
| za licenény
poplatokza 1 Potet Cenaza Cenaza
‘ Poiet licenciu hodin€H CHbez mesiac | Cenaza
|P.¢. Sluiba Popis licencii mesaine rocne DPH bez DPH | hez DPH
|A. KORWIN
1. Llicencia lJednordzovy ficenény poplatok 525 € - €
Korwin a Registratira Memphis
2. Maintenance poplatok zapracovanie legislativnych zmien a udrZiavanie 28 15 £ 420 €| 5040 €
funkénosti padra platnej legislativy |
| zaistenie kompatibility APV s nowymi verziami
i operaéného systému
! Registratira Memphis ( APV, cloud)
| zapracovanie legislativnych zmien a udrZiavanie 10 € € - €
| funkénosti podla platnej legislativy
zaistenie kompatibility APV s novymi verziami
operacného systému
Ide o ti luzby: icka i |
3. Vzdialend podpora e o tieto s| uzh\f t#lefomcka podpora vzdialena i5 55 € 55 € 450 €
podpora, metedicke usmernenie
opravné davky spustanie selectov
Padpora u zdkaznika d i | il imalne & i
p_ u pif pora priamo u zakaznika, minimalne cerpanie 60 € 0,00 _ o«
(na mieste) ACH
cestovnd naklady zapocitané v pripade cerpania
i podpory 4CH vo wyke 35 EUR
|B. sluzby
!1. implementaéné sluiby 60 € - £
|
|
2. konverzie 60 € - &
3. databazové sluzby 80 € - £
4. 80 € - &
|SPOLU
1. jednordzovy poplatok | - €
|2 Roény prevadzkovy poplatok 5700 €

Rozsah licencie APV:

s Ekonomicky podsystém

o Uétovnictvo
Fakturacia
Objednavky
Pokladha
Banka
Rozpodet
Dan z nehnutelnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad
dotacie

OO0 00000 0o

¢  Administrativny podsystém
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O 0. oo

Registratira (posta) a archiv
Podatelna

Ziadosti o informéacie
Staznosti a peticie

Evidenény podsystém

@]

O 0000 00O

Evidencia obyvatelov
Evidencia podnikatefov
Kataster nehnutelnosti
Volby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmllv

Socialna agenda
Exekuéné konania
Evidencia priestupkov

ManaZzérsky modul

Graficky podsystém

o]

Graficka evidencia stavebnych objektov

Administratorsky modul

Za objednévatel’awz JAK 0

Ing. Igor Petrovﬁf
starosta {5

Za poskytovatela:

b MLT '/ ........ R Forere

ATALAN, 'a.s.
Ing. Marek Paséak
predseda predstavenstva

P —~ mr—

RTINS

o.

- Baf

|
|

ICC. uuotursa ICDPH: SKZG?OZSQﬂiJ
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Priloha ¢. 2

Zmluva o spractvani osobnych udajov

uzatvorena podla &l. 28 a stvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickixh os6b pri spracivant osobnych (dajov a o volnom pohybe talgichto ddajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(., dalej len nariadenie GDPR") a zakona &, 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych (dajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov
(dalej len ,Zmluva®)

Prevadzkovatel: Mestska cast’ - KoSice Staré Mesto

so sidlom: Hviezdoslvova 7, 040 34 Kosice
1CO: 00690937

registracia:

zastipena: Ing. Igor Petrovéik, starosta
DIC:

IBAN:

(dalej len , Prevadzkovatel)

Sprostredkovatel’:

DATALAN, a.s.

so sidlom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35 810734

registracia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka &.: 2704/B
zastpend: [ng. Marek Paséak, predseda predstavenstva

ICDPH: SK2020259175

IBAN: SK03 0200 CC0C 0023 6261 €657

(dalej len ,SprostredkovateP®)

(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel spolu len ako , Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,Zmluvnd strana®)

Clanok L.
Uvodné ustanovenia

1.1 Zmluvné strany s zodpovedné za riadne dodrziavanie povinnosti ustanovenych platnymi pravnymi predpismi, kroré
upravuju problematiku ochrany csobnych tdajov.

1.2 Sprostredkovatel pri poskytovani sluzieb Prevadzkovatel'ovi spractiva aj osobné (daje v mene Prevadzkovatela, kroré
Prevadzkovatel zhromazd'uje vo svojich informaénych systémoch, kiorjch servis a  podporu vykonava
Sprostredkovatel’.

L3 Prevadzkovatel prehlasuje, Ze v stlade s ¢linkom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze Sprostredkovatel’ poskytol

dostatoéné zaruky zavedenia primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractivanie splialo
poziadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknutej osoby.

14 Naradenie GDPR vyzaduje, aby vzijomné vzt ahy medzi Sprostredkovatelom a Previdzkovatelom pri spractvani
osobnych Gdajov boli upravené zmluvou v pisomne] alebo elektronickej forme.

15 Za Ulelom splnenia povinnosti vyplyvajicich z &l 28 a stvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na
nasledujicom zneni Zmluvy.
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Clinok IL
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dprava vzijomnych vzfahov Zmluvnych strdn pri spracivani osobnych ddajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela.

Tato zmluva stanovuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri spractivani osobnych tidajov Sprostredkovatelom
v mene Prevadzkovatel'a.

Clanok ITI.
Spraciivanie osobnych udajov

Sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné tdaje poskytnuté a/alebo spristupnené Previdzkovatelom len na
Gcely poskytovania podpory a servisu systému na spravu registraniry Memphis a/alebo informaény systém KORWIN® .
Sprostredkovatel sa tymro zavizuje nespractivat osobné tidaje Prevadzkovatefa na iné nez Previdzkovatelom wréené
ilely.

Sprostredkovatel je opravneny spractivat osobné tdaje Previdzkovatela po dobu tinnosti tejro Zmluvy, maximalne
viak len dovtedy, pokial’ bude poskytovat sluzby podla uvedené v odsela 3.1 Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spraciivat tieto osobné tdaje Prevadzkovatela v rimci informaéného systému Memphis:

a.  typ osobnych Gdajov spractvanjch v mene Prevadzlovatela: meno, priezvisko a adresa (dalej len ,,0s0bné tidaje®)

b.  kawegorie dotknutych os6b: prijimatelia  a odosielatelia  poStovej kore$pondencie s Previdzkovatelom
a zamestnanci Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je opravneny spracivar tieto osobné Gdaje Prevadzkovatel'a v rimei informatného systému

KORWIN® .

. typ osobnych Gdajov spracivanych v mene Prevadzkovatel'a: meno, priezvisko, rodné priezvisko, titul, rodné &islo,
datum narodenia, miesto {mrtia, $titna prislusnost, telefénne &islo, tidaje o podnikatel'skej ¢innosti (dalej len
,osobne tdaje)

b. kategorie dotknutych osdb: osoby, kroré st dcastnikmi spravneho konania s objedndvatefom alebo ‘astnikmi
iného pravneho vztahu alebo konania s objednavatelom, Gfastnikmi zmluvného vzt ahu, obania mesta/obce,
zamestnanci objednavatela.

Sprostredkovatel je opravneny vykonavat najmi nasledujiice spracovatel'ské operdcie: zhromasd'ovar, zaznamenéavat,

usporadivat, uchovavat,, menit,, vyhladvat, prehliadat, preskupovat, kombinovat a vymazat .

4.1

42

4.3

4.4

Clinok IV.
Vyhldsenie Zmluvnych stran

Prevadzkovatel  vyhlasuje, Ze osobné ddaje o dotknutjch osobach, kioré poskytne a/alebo  spristupni
Sprostredkovatelovi, ¢i uZ v podobe elektronicke] databazy alebo inym spésobom, Prevadzkovatel ziskal v silade
s nariadenim GDPR ako aj inymi prislu$nymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze je oprivneny poufit osobné tidaje, kiorjch spractivanie je predmetom tejto Zmluvy
sposobom, krory je v silade so spdsobom spractivania osobnych Gdajov Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy,
vratane ich poskytnutia jeho zmluvnym partnerom, vratane Sprostredkovatel’a.

Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, kroré mu vyplyvajii z nariadenia
GDPR a dalsich stvisiacich pravnych predpisov s odbornou starostlivost ou. V pripade, #e Sprostredkovatel’ pri plnen
tejto Zmluvy zisti, Ze Prevadzkovatel opomenul splnif niektori svoju povinnost v zmysle nariadenia GDPR a/alebo
Ze zistl, Ze spracuvanie osobnych Gdajov poruSuje zakladné zisady spractivania osobnych Gdajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovatel sa zavizuje na tito skutoénost Previdzkovatel'a bez zbytoéného odkladu upozormnit .

Sprostredkovatel' vyhlasuje, Ze je schopny zabezpelit ochranu osobnych Gdajov prijatim primeranjch technickych
a organizacnjch opatrent, aby spraciivanie osobnych tdajov spliialo pofiadavky nariadenia GDPR a zabezpeéovalo
ochranu prav dotknutjch oséb,
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Zmluvne strany sa zavizuj uchovavat vietky podldady, dokumenty a/alebo akékolvek iné materialy a nosite ziskané
od druhej Zmluvnej strany za dlelom plnenia tejto Zmluvy obsahujice osobné tdaje na chrinenych miestach a
zabezpetit ich primeran( ochranu pred nahodnym, ako aj nezikonnym pofkodenim a znidenim, nahodnou stratou,
zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikofvek nepristupnymi formami spraciivania.
Zmluvné strany sa tiez zavizujl, Ze vietky a akékol'vek databizy, aplikicie a/alebo systémy, v ktorych sa spracivaji
fExe v o i e g N 1
osobné udaje zabezpedia tak, aby bola zaistend trvald dévernost, integrita a dostupnost’ oscbnych tdajov. Na tento el
sa Zmluvné strany zaviizujl prijal primerané technické, organizaéné a persondlne opatrenia.

Clinok V.
Prava a povinnost SprostredkovatePa

Sprostredkovatel bude uskutoénioval akékol'vel spractvanie osobnych Udajov podfa tejto Zmluvy na zaklade
bezpodmienetneho spolahnutia sa na vyhlasenia a zivizky Previdzkovatel'a uvedené v tejto Zmluve. V prpade, ak z
dévodu, ze krorékolvek z tychto vyhliseni Previdzkovatela bude netplné alebo nepravdivé (¢o i len stasti), alebo
Prevadzkovatel' porusi svoj zaviizok a Sprostredkovatel’ bude preto povinny znasat alsékolvek sankcie (napr. pokuty
ulozené prislu$nymi verejnymi orginmi) alebo niroky tretich oséb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravnen¢ho nakladania s jej osobnymi ddajmi), je Previdzkovatel povinny nahradit Sprostredkovatelovi vetku
skodu a akikol'vek int ujmu, krord mu v dosledku toho vznikla,

Sprostredkovatel sa zavizuje, ze bude spractivat osobné tdaje len na ziklade a v zmysle zdokumentovanych polynov
Prevadzkovatel'a. Sprostredkovatel je oprivneny od Prevadzkovatel'a po¥adovat zaslanie pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnymi stranami dohodnutd ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchoviva pokyny
udelené Previdzkovatelom. Sprostredkovate!’ sa zavizuje bezodkladne informovat Previdzkovatel'a, ak by podla jeho
nzoru splnenim pokynu Prevadzkovatel'a doslo k porueniu pravnych predpisov tykajiice sa ochrany osobmych tdajov.
Sprostredkovatel je opravneny odchylit sa od pokynov Prevadzkovatela, len als to vyZadujii privne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho
pokynov s odovodnenim,

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat vetky opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat
také technicke, organizaéné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo ddjst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu
k osobnym (dajom, k ich zmene, spristupneniu, znideniu, & strate, neoprivnenym prenosom, k ich inému
neopravnenému spracuvaniu, alebo inému znewZitiu. Sprostredkovatel prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akakol'vel fyzicki osoba, krord mi pristup k osobnym ddajom, tieto spractvala viluéne na zildade pokynu
Sprostredkovatela, Za tjmto déelom vyutije Sprostredkovatel najmi tieto postupy a metddy, ibaze by ich poufitie v
danom pripade s ohladom na mieru rizika, zivaznosti nésledkov poruSenia zabezpedenia a nakladnost ich zavedenia
bolo v zjavnom nepomere:

pseudonymizacia osobnych Gdajov,

sifrovanie osobnych Gdajov,

zaistenie neustalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractivania a shzieb,

désledné zaistenie a vymahanie povinnosti mléanlivosti a sprava pristupovych prav k uzivanym systémom,
dosledné vyuzivanie pravnych prostriedkov, ktoré zaist uji efelafvne dodrZiavanie zisad ochrany osobnych

B ST S R

dajov, a to najmi vo forme sankcii vodi inym osobam,

f. zaistenie schopnosti obnovit dostupnos? oscbnych Gdajov a pristup k nim véas v pripade [yzickych &
technickych incidentor,

g. zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Géinnosti zavedenych techniclgich a
organizatnych opatrent pre zaistenie bezpe¢nosti spraciivania,

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vjzvu Previdzkovatela v primeranej lehote nie. kratfej ako jeden mesiac
uviest, aké technické, organizaéné a iné opatrenia zaviedol, a to za G¢elom kontroly plnenia jeho povinnosti zo strany
Prevadzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel’ zvolit vhodné technické, organizaéné a iné opatrenia vedice k
tomu, aby bol umozneny riadny vykon prav dotknutych oséb.

Sprostredkovatel sa zavizuje zabezpelit zachovavanie dévernosti informécii vietlymi opravnenymi osobami.

Pokial' bude Sprostredkovatel’ spraciival osobné tdaje od viacerjch prevadzkovatelov, je povinny zabezpelit, Ze
neddjde kich zli¢eniu alebo zimene. Tieto povinnosti sii pre Sprostredkovatela zavizné aj po ukonéeni spractivania
osobnych tdajov podla tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel sa zavizuje prijat opatrenia, ktoré umoznia urlit a overit, kedy, kym a z akého dévodu boli osobné
udaje spractivané.

Poldal sa Sprostredkovatel’ dozvie, Ze osobné tdaje nie st presné, pravdivé, overené & altudlne, Je povinny o tomto
informovat Prevadzkovatel'a.

Sprostredkovatel sa zavizuje, berlc pritom do tivahy povahu spractivania a informacie dostupné Sprostredkovatelovi,
poskytnit Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutnd stdinnost, ktord Je potrebna na vybavenie Ziadosti
dotlmutych 0séb o vykon ich prav uplatnenych u Prevadzkovatela,

) 1% P

Sprostredkovatel sa zavizuje, berlc pritom do Gvahy povahu spractivania a informacie dostupné Sprostredkovatelovi,
poskytnit Prevadzkovatelovi sudinnost,, krori je potrebné na:
a.  zabezpelenie bezpeinosti spraciivania osobnyjch tidajov Previdzkovatelom,
b.  oznimenie porudenia ochrany osobnych tidajov dozomému orgénu a dothknutjm osobim a
¢.  vypracovanie posudenia vplyvu na ochranu osobnjch tdajov a predchidzajicu konzulticiu s dozornjm
organom.

Sprostredkovatel sa zavizuje oznamit poruSenie ochrany osobnych Gdajov Prevédzkovatelovi bez zbytotného odkladu
po tom, ako sa Sprostredkovatel otomto poruSeni dozvedel Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnid
Prevadzkovatelovi vietky jemu dostupné informdcie tak, aby Prevadzkovatel mohol splnit svoju povinnost podla
clankov 33 a34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje oznimit minimalne opis povahy porusenia,
pravdepodobné dopady na priva dotknutjch o0séb a opatrenia prijaté za Gfelom odstrinenia alebo zmiernenia
nasledlov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnit Prevadzkovatelovi na jeho pofiadanie vietky informacie, kroré st potrebné na
preukizanie splnenia povinnosti podla nariadenia GDPR, infch pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnjch ddajov
a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel' sa zavizuje po ukonleni poskytovania svojich slufieb alebo na ziklade pisomne] Ziadosti
Prevadzkovatel'a
a. vt Prevadzkovatelovi vietky kbpie nosi¢ov, podkladov a injch dokumentov obsahujtcich osobné {daje
sposobom, ltory ustanovil Previdzkovatel, ak to umoz#ujt: technicks poziadavky Sprostredkovatel'a alebo
b.  vymazal osobné tdaje a vetky képie nosi¢ov, podkladov a injch dokumentov obsahujicich osobné Adaje.

Sprostredkovatel sa zavizuje neposkynif osobné tdaje spracovévané podla tejto Zmluvy inej osobe ako
Prevadzkovatelovi, ibaze povinnost poskytnutia vyplyva Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
veobecne zavizného pravneho predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela,

Pre vyliCenie pochybnosti plati, Ze zavedené opatrenia podl'a tohto &l. Zmluvy sa nevzt ahujt na dodany/ podporovany
informacny systém spravy registratiiry Memphis (vritane jeho modulov) a/alebo informatny systém KORWIN®, ¢,
Sprostredkovatel' nema povinnost vzmysle tejto & Zmluvy zabezpedit, aby dodané informaéné systémy spliiali
opatrenia podla tohto ¢l Zmluvy.

Clanok VI

Prava a povinnosti Prevadzkovatela

Prevadzkovatel' sa zavizuje poskytnit Sprostredkovatelovi siéinnost nevyhnutne potrebnl na plnenie povinnost{
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov stvisiacich s ochranou osobnych Udajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel' Prevadzkovatela upozorni na spractvanie netiplnych & nespraviych osobnjch tdajov alebo na iné
poruSovanie nariadenia GDPR pri spractivani osobnych tdajov, je Prevadzkovatel povinny bez zbytoéného odkladu
zabezpeti! nipravu, -

Prevadzkovatel sa zavizuje zabezpetit, #e dotknuté osoby budd v zmysle ¢lnku 13 odsek 1 nariadenia GDPR, priamo
Prevadzkovatelom informované o tom, e ich osobné ddaje budd poskytnuté Sprostredkovatelovi ako aj jeho
zmluvnym partnerom (d'al$im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi a spractivane,

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatel'a alebo d'aléich subjektov zapojenych Sprostredkovatelom do
spractvania osobnych tdajov audit podla &lanku VII tejto Zmluvy.
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Clinok VII
Vykonanie auditu PrevidzkovatePom

Prevadzkovatel’ je oprivneny za (delom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a dal¥ich
pravaych predpisov, pozadoval od Sprostredkovatela poskytnutie informacii preukazujicich riadne plnenie jeho
povinnosti a/alebo je opravneny vykonat u Sprostredkovatela maximalne raz ro¢ne audit zamerany na spracivanie
osobnych Gdajov v mene Prevadzkovarel'a.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnit Previdzkovatelovi vietku potrebn siéinnost a vietky pozadované informécie
o spracuvani osobnych udajov aich ochrane aumoZnit Prevadzkovatelovi vykonanie auditu osobne a/alebo
ustanovenym auditorom.

Prevadzkovatel alebo nim povereny audftor sa zavizuje vykonat audit rychlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre éinnost Sprostredkovatel'a neprimerané obmedzenie,

Prevadzkovatel pisomne oznami vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, polkial’ sa Zmluvné strany

nedohodna inak.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje umoZnil osobam vykondvajicim audit pristup k dokumentom a daléim informiciim
tykajlcim sa spracovania osobnych tdajov podl'a rejto Zmluvy.

Zmluvne strany sa dohodli, 7e Ziadna zo Zmluvnjch strin nem narok na Ghradu nakladov, kroré vznikli Zmluvnym
suanim podla tohto ¢lanku, akadi zo Zmluvnych strin zndsa tieto nildady sama, poldal sa Zmluvné strany
nedohodni inak. Sprostredkovatel je oprivneny 7iadat zaplatenie nilladov, kioré vznikli na ziklade poZiadaviek
Prevadzkovatela a nad rimec povinnosti uvedenych v tomto dlanku.

Clinok VIII
Zapojenie d’al$icho sprostredkovatela

Sprostredkovatel' je opravneny zapojit daliie sprostredkovatela do spractivania bez predchidzajiceho osobitného
pisomneho sthlasu Prevadzkovatel'a. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel povinny oznimit zapojenie kazdého
dalsicho sprostredkovatela Prevadzkovatelov, informovat Prevadzkovatela o akjchkolvek zmendch alebo nahradent

i ’ T . v ’ > - . ) . ; . ’ Py
zapojeného sprostredkovatela formou e-mailu, pri¢om Prevadzkovatel je povinny svoj pripadny nestihlas czndmit
Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo dita obdrfania spravy Sprostredkovatela, Ak Previdzkovarel
v uvedene] lehote vzniesol namietky voli konkrétnemu sprostredkovatel'ovi, Sprostredkovatel’ sa zavizuje namietaného
sprostredkovatela nahradit inym.

Ustanovenim dalSieho sprostredkovatela nie je dotknutd zodpovednost Sprostredkovatela za riadne plnenie jeho
povinnosti.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonivania osobitnych spracovatelskych &innosti v mene Previdzkovatela daléicho
sprostredkovatela, je  Sprostredkovatel  povinny  prostrednictvom  pisomne] zmluvy  tomuto  daléiemu
sprostredkovatefovi ulozit rovnaké povinnosti ochrany ddajov, aké vyplyvaji Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy.
Dal{ zapojeny sprostredkovatel je najmi povinny poskytnit dostatoéné zaruksy vykonania primeranych techniclgjch a
organizaénych opatreni takym spdsobom, aby spractivanie splfialo poZiadavky nariadenia GDPR. Ak dal¥{ zapojeny
sprostredkovatel' nesplni svoje povinnosti ochrany tdajov, Sprostredkovatel zostiva voéi Prevadzkovatelovi plne
zodpovedny za plnenie povinnosti d'alsieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost® za riadne plnenie povinnosti

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany
osobnych tdajov.

Prevadzkovatel sa zavizuje nahradit Sprostredkovatelovi $kodu, ktord mu vznikla v désledku porufenia povinnosti
ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych Gdajov. Tymto ustanovenim nie
je dotlnura zodpovednost Previdzkovatela nahradit $kodu dotknutym osobam, ktord im vznikla v désledku porusenia
jeho povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravaych predpisoch z oblasti ochrany osobnych tdajov.
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Clanok X
Spolo¢né a zavere&né ustanovenia

10.1 Zmluva nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost mléanlivosti podla
tejto Zmluvy plati aj po uplynut! jej platnosti a Géinnosti, a to bez asového obmedzenia.

10.2 Zmluvné strany sa zavizuji vyvinit maximélne Gsilie na odstrinenie vzijomnych sporov vzniknutych na zaklade tejio
Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou a na ich vyriesenie predovietlym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Poldal’ sa zmluvné strany nedohodnti na vyrieseni vzajomného sporu, ma kazda zo zmluvnych strdn pravo uplatnit svoj
narok na sude. Vietky spory vznikajice z tejto Zmluvy a v stvislosti s fiou budii rozhodované pred vieobecnymi sidmi

Slovenskej republiky urcenymi podla platnych a d¢innjch pravnych predpisov o vecnej a miestnej prislusnosti sadov.

104 Tato zmluva predstavuje tplnd dohodu Zmluvnych strin o predmete tejto Zmluvy. Tdto Zmluvu je moZné menit’ iba
pisomnou dohodou Zmluvnych stran vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych oprivnenymi zastupcami
obidvoch Zmluvnych stran.

105 Tate Zmluva je uzatvorena v dvoch vyhotoveniach, z laorych kazd Zmluvna strana obdri jedno vyhotovenie,

10.6 Zmluvné strany prehlasuj, e si tito Zmluvu preéitali, Ze s jej obsahom sthlasia a na dékaz toho k nej pripajajii svoje

podpisy.
Za Previdzkovatela: Za sprostredkovatela:
S RITY . .
V Kosiciach, da ﬁ e S V Bratislave diia .....ccooovvereenene.
e
/ -
, .

Ing. Igor Petrovéik / Ing" Marek Paééﬁ

predseda predstavenstva

starosta
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