Zmluva o poskytovani sluzieb
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Uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zék. &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v znen{ neskorgich

medzi stranami

1. Poskytovatel:
Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT kéd:

predpisov (d’alej len: "Obchodny zakonnik")

MEGEREA E‘Gi},’%’i'i‘i[‘aﬂ A - B
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19082009
adsupra s.r.o. S |Ctato syl
Hlavn4 35, 044 12 Nizny Kltov 4554 B -
Ing. Julius Ruséak, konatel — l\;mg
50144839 potony: @ -
2120191557
Fio banka, a.s.,
SK53 8330 0000 0005 0144 8399
FIOZSKBAXXX

(d’alej len: "Poskytovatel”")

2. Uzivatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT kod:

Mestska ¢ast’ KoSice — Staré Mesto
Hviezdoslavova 7, 040 34 Kogice
Ing. Igor Petrovéik, starosta

00 69 937

2020762975

VSeobecna uverova banka

SK02 0200 0000 0000 1282 6512
SUBASKBX

(v d’alSom texte ""UZzivatel™)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenie
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Poskytovatel je prevadzkovatel'om internetového informa&ného systému Impolnfo (d’alej len:
"Sluzba"), poskytujiici elektronicky komunikaény kanal medzi samospravou a obfanmi
prostrednictvom IKT a smart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android
a 10S (dalej len: "mobilnymi zariadeniami"). Sluzba sluzi primérne na zasielanie kratkych,

aktudlnych a délezitych informacii s vyuZitim PUSH notifikécii. Sluzba sa skladd zo zdielaného

administratorského rozhrania beziaceho na serveri (d’alej len "Serverova Cast™) a mobilnej
aplikécie "KoSice — Staré Mesto" pre operaéné systémy Android a i0S (Apple) (d’alej len:

"Aplikacia").

Clanok II.
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa zaviizuje v stlade s platnymi pravnymi predpismi a za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve poskytovat’ Sluzbu prostrednictvom mobilnej Aplikacie na

prijimanie informécii ob&anmi a zabezpe&enie kontaktu obanov so Samospravou a zavizok

UZzivatel'a uhradit’ za pouzivanie Sluzby dohodnuty poplatok.
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Sucast'ou predmetu zmluvy je zdvdzok Poskytovatel’a spristupnit’ Aplikaciu prostrednictvom
internetovej sluzby Google Play a Apple Store zadarmo komukol'vek na stiahnutie (d'alej len
“Koncovi uzivatelia” a poskytovanie pristupu k Serverovej asti potrebnej pre prevadzku
elektronickych sluZieb v rdmei siete prevadzkovatel'ov elektronickych komunika¢nych
sluzieb prostrednictvom internetu a prostrednictvom prihlasovacieho mena a hesla.

Clénok III.
Prevadzka a §pecifikdcia Sluzby a Aplikdcie

UZivatel'ovi bola umoZnend bezplatna nezéviznd skiSobné prevadzka Sluzby (Serverovej
Casti a Aplikdcie) pre platformu Android na 3-mesaéne dlhé obdobie na zéklade tstnej
dohody a emailovej komunikécie za uelom testovania, zistenia funkcii, postidenia a
rozhodnutia o vyuZivani Sluzby (d’alej len 'SktiSobné prevadzka'). Skugobna prevadzka bude
plynule nahradend Sluzbou pre platformy Android a Apple po skongeni SkuiSobnej
prevadzky.

Sluzba a Aplikacia sa poskytuje "tak ako je" s vlastnostami a Specifikdciami zhodnymi s
vlastnostami a Specifikdciami Sluzby a Aplikécie po¢as Skusobnej prevadzky.
Poskytovatel si vyhradzuje préavo uipravy Sluzby a Aplikacie na zlep3enie, opravy chyb a
roz§irenie funkcionality SluZby z vlastnej iniciativy (dalej len: "Vylep3enie sluzby"). Za
VylepSenia sluZby z iniciativy Poskytovatel'a Poskytovatel'ovi neprislicha Ziadna dodato&n4
odmena pokial’ sa zmluvné strany nedohodnti inak.

SluZba sa skladd z modulov

a. Spravy a PUSH notifikacie

b. Kontakty

c. Susedsky Bazar

d. Kalendér a Meniny

e. Pocasie

f.  Ankety

g. Kalendar kultirnych podujati
h. Podnety obéanov

i. Noviny

Clénok IV.
Trvanie a vypovedanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢iti.
Strana mdZe odstipit’ od zmluvy pisomnou vypoved'ou dorudenou druhej zmluvnej strane.

Vypovedna lehota je 1 mesiac.
Po skoneni platnosti zmluvy pristup k vyuZivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikécia
bude stiahnut4 Poskytovatel'om z Google Play a Apple Store.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata poskytovatel'a za poskytovanie Sluzby podla tejto
zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych strén ako mesaény paudélny poplatok za
pouZivanie Sluzby vo vyske 50 EUR bez DPH + jednorazovy poplatok 0 EUR za zavedenie
sluzby. Poskytovatel nie je platca DPH.
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Poskytovatel' bude odplatu fakturovat’ Pouzivatel'ovi ako predplatné na 6 mesiacov (2x za
rok) vzdy od 1. janudra a 1. jila, pridom prv4 faktira bude vystavend v pomernej vyske na
obdobie od 1. oktébra 2019 do 31.decembra 2019. Skugobna prevadzka konéi 31. septembra
2019.

UzZivatel' sa zaviizuje uhradit’ poskytovatel'ovi dohodnuti odmenu za poskytnuté Sluzby na
zdklade faktury s terminom splatnosti 30 dni od terminu jej vystavenia.

V pripade nezaplatenia faktiry do 30 dni od splatnosti bude pristup k vyuZivaniu SluZieb zo
strany poskytovatel'a zablokovany.

V pripade nezaplatenia faktiry do 90 dnf od splatnosti sa povazuje zmluva za vypovedant zo
strany UZivatel'a. V8etky zévizky sa povazuji za vyrovnané a Ziadne dalsie poplatky nebudi
Uzivatel'ovi Poskytovatel'om fakturované.

V pripade nedostupnosti sluzby z akéhokol'vek ddvodu pocas kalendérneho diia presahujiicej
50% planovanej dostupnosti v dany deft ma pravo UZivatel’ na kredit vo vy$ke pomernej
zmluvnej odplaty za sluzbu za 1 deii (tj. 600 EUR / 365 = 1,69 EUR) odpogitatelny pri
nasledujucej fakturdcii ak si kredit UZivatel’ preukdzatel'ne u Poskytovatel'a vyZiada.

Clinok VI
Priva a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynaloZit' maximélne usilie, aby Sluzba bola dostupna nepretrzite s
vynimkou vopred zverejnenych nevyhnutnych odstavok na tidrzbu a spravu a pripadné
poruchy alebo vypadky SluZby sa zavizuje ¢o najskor odstranit’.

Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame $kody
spdsobené nedostupnost’ou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Internet, mobilnej
telekomunikadnej sluzby, sluzieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluZieb, zneuZitim
Sluzby tretimi osobami (hacking), platnosti certifikatov, alebo akejkol'vek sticasti
podiel'ajice] sa na funkénosti sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne tsilie, aby
akékol'vek chyby a problémy stivisiace s nefunkénostou sluzby boli odstréanené v &o
najkratSom Case.

Poskytovatel nezodpoveda za obsah informécii zverejnenych UZivatel'om alebo Koncovymi
uzivate'mi prostrednictvom sluZby.

Poskytovatel je opravneny informovat’ UZivatel'a a Koncovych uzivatel'ov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstdvkach Sluzby na tdrzbu, zmendch
funkénosti Aplikdcie a Sluzby a inych okolnostiach, ktoré stvisia s pouZivanim.
Poskytovatel je oprévneny uviest' Uzivatel'a medzi svojimi referenciami.

Pocas trvania zmluvy mé Poskytovatel’ pravo pouZit’ znak obce-mestskej &asti (erb) vo forme
ikony pre Aplikdciu a v ramci Aplikécie; a ndzov mestskej &asti ako ndzov Aplikécie.
Pouzitie erbu a ndzvu sluZi na jednoduché a jednoznaéné vyhladavanie, identifikdciu a
spustanie Aplikdcie v rdmci Google Play a Apple Store prevazne pre ob&anov mestskej &asti.

Cldnok VIL
Prava a povinnosti UZivatel’a

Uzivatel’ zodpoved4 plne za nim zverejnené informécie prostrednictvom Sluzby a ich silad s
vSeobecne: zavaznymi predplsml a predpismi o ochrane osobnych tudajov. V pripade chyby je
povinny takyto obsah okamz1te opravrt alebo odstranit’,

Modul- “Susedsky Baza.r umoanJe zverejfiovat’ informécie (d’alej len ,,Inzerat™) Koncovym
uzivatel'om. Pre pndame Inzerédtu j je nutné suhlasit’ s podmienkami zdsadami a VSeobecnymi
obchodnyml podmienkami spolo&nosti adsupra s.r.0. a zaroveil samostatne suhlasit’ so
spracovanim osobnych udajov v zmysle platnych zdkonov a nariadeni.



Modul “Podnety ob¢anov” umoZiiuje zverejiiovat’ informacie (dalej len ,,Podnet)
Koncovym uZivateTom. Pre pridanie Podnetu je nutné stihlasit’ s podmienkami zasadami

a V8eobecnymi obchodnymi podmienkami spolo&nosti adsupra s.r.0. a zéroved samostatne
sthlasit’ so spracovanim osobnych tidajov v zmysle platnych zikonov a nariadeni.

Za udaje v Inzerate a Podnete zodpoved4 Koncovy uzivatel. V pripade zistenia a porusenia
obchodnych podmienok méZe UZivatel’ poZiadat’ Poskytovatel'a o odstranenie takéhoto
Inzeratu.

Spracovanie osobnych fidajov na ugely uZivania modulu “Susedsky Bazér” a “Podnety
Obcanov” sa riadia platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami.

Clénok VIII.
Ostatné ustanovenia

Akékol'vek spory zmluvnych stran vzniknuté v stvislosti s plnenim zavizkov podl'a zmluvy
alebo v suvislosti s fiou sa zmluvné strany zavizuji bezodkladne riesit’ rokovaniami a
vzijomnou dohodou.

Strany sa dohodli riedit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. AZ po netispesnom rokovani je ktordkol'vek zo strdn oprdvnena riesit’ vzniknuty
spor prostrednictvom prislusného sudu.

Clanok IX.
Zaverelné ustanovenia

Zmena tejto zmluvy je moZna len pisomnou dohodou stran formou pisomného ¢&islovaného
dodatku podpisaného oboma stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou originélu, priom kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po popise zmiuvy jeden rovnopis.

Tato zmluva nadobtida platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a i¢innost’
diiom nasledujticom po dni jej zvereJnema na webovom sidle uzivatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, porozumeli jej a na znamenie svojho

~ sthlasu zmluva podpisuju.

V NiZnom Klétove, diia Mv‘?"i@/ﬁ V Kosiciach, diia ﬁ— "”720//9’
- Za Poskytovatel’a Za Uzivatel'a
- Ing. Julius Rus&ak, konatel Ing. Igor Petrovéik, starosta
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